T STRANDHEEM

VACATURE MEDEWERKER RECEPTIE Fulltime (M/V)

Bedrijfsprofiel

Camping ‘t Strandheem is een camping in Opende (GR) waar genoeg te beleven valt! Zo hebben wij 0.a.
een eigen jeugdhonk, zwembad, free-game sportveld en overdekte speeltuin. In het hoogseizoen is er aan
animatieteam aanwezig voor de kleintjes en de tieners. Je kan een lekker hapje eten in het eetcafé of een
bestelling afhalen in de snackbar. Naast kamperen hebben wij ook verschillende verhuuraccommodaties.
Tijd voor vervelen is hier niet!

Wat ga je doen?
Samen met je collega’s zorg je ervoor dat onze gasten een fantastisch verblijf hebben. Je bent hun eerste
aanspreekpunt en het visitekaartje van onze camping, zowel aan de telefoon als aan de balie.

Je voornaamste taken bestaan uit:
e Jevertelt wat er allemaal op het park te beleven is en waar dit is
e In-enuitchecken van de vakantiegasten
e Aannemen, afhandelen en doorverbinden van telefoonverkeer
e Aannemen en verwerken van (telefonische) reserveringen
e Verwerken en beantwoorden van e-mail
e Verstrekken van toeristische informatie
e Sorteren binnenkomende post
e Bijhouden en promoten van het activiteitenprogramma
e Beherenvan de Social Media kanalen en de Strandheem App
e Kassawerkzaamheden

Wat vragen wij van jou?

e Je bentrepresentatief, gastvrij en communicatief sterk

e Je bentcomputervaardig

e Je bentflexibel en bereid om in de weekenden, avonden tot 20.00 uur, in de (zomer)vakantie en
op zon- en feestdagen te werken

e Jeneemt graag initiatief en je kunt zowel in team als zelfstandig goed werken

e Je hebt bijvoorkeur ervaring in de recreatiesector

e Je hebteentomeloze inzet en kan zelfstandig beslissingen nemen en nadrukkelijk bestand tegen
de drukte van het hoogseizoen.

e Je hebt bij voorkeur een (afgeronde) MBO opleiding Toerisme of Front Office

Wat bieden wij jou?

e Perdirecteen baantoten metinieder geval 30 september 2024, bij goed functioneren verlenging
van het contract per oktober 2024 voor een jaar.

e Gezellige en collegiale werksfeer

e Werken op een mooie en gezellige familiecamping

e Salaris conform cao-recreatie (het genoemde bedrag is 0.b.v. leeftijd vanaf 21 jaar en voor
werkweek van 38 uur)

e Salaris: Vanaf € 2.201,94 per maand

Plaats binnen de organisatie:

Je verricht je werkzaamheden op de receptie van Camping ’t Strandheem. Je hebt nauw contact met de
andere medewerkers zoals de buitendienstmedewerkers en schoonmaakmedewerkers. Als kleine
organisatie houden we de lijnen graag kort en werken we graag als team.

Interesse?
Heb jij interesse in deze functie? Mail je korte motivatie met uitgebreide CV t.a.v. Andrea Brems naar
directie@strandheem.nl.



